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Convencoes

- Dado numérico igual a zero nao resultante
de arredondamento;

Nao se aplica dado numérico;

Dado numérico nao disponivel;

X Dado numérico omitido a fim de evitar a individualizagao da
informacao;
0; 0,0; 0,00 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de

um dado numérico originalmente positivo; e

-0; -0,0; -0,00 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de
um dado numérico originalmente negativo.
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Apresentacao

Olnstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE divulga, na
presente publicacao, os resultados da Pesquisa Anual de Servicos
- PAS, referentes ao ano de 2005.

A PAS representa a principal fonte de dados sobre a estrutura
dos servicos empresariais nao-financeiros, com detalhamento regional,
fornecendo informacgbes relevantes para os planejamentos publico
e privado, bem como para a comunidade académica e o publico em
geral. A pesquisa, cuja série iniciou-se em 1998, segue a metodologia
que passou a vigorar na organizacao das pesquisas por empresa re-
alizadas pela Instituicao a partir da implementacao do Programa de
Modernizacao das Estatisticas Econdmicas.

Os resultados da pesquisa estao organizados em trés partes.
Inicialmente, apresenta uma tabela-resumo com os resultados para
os anos de 2004-2005 e outra tabela com informacgoes da origem da
receita liquida por atividade para 2005. A segunda parte apresenta ta-
belas para sete segmentos estudados na PAS 2005 (Servigos prestados
as familias; Servicos de informacao; Servicos prestados as empresas;
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio; Atividades
imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imdveis; Servicos de ma-
nutencao e reparacao; e Outras atividades de servicos). Por ultimo,
traz resultados para os dados regionalizados.

As informacoes apresentadas nesta publicagao, através de tabe-
las, graficos e mapas, tragam um perfil do setor de servigos no Brasil
em 2005 e caracterizam a distribuicao regional deste segmento. Os
dados encartados em CD-ROM possibilitam a ampliagao da exploragao
dos resultados da pesquisa e apresentam também informacoes para
o ano de 2004.



A Coordenagao de Servicos e Comércio, vinculada a esta Direto-
ria, coloca-se a disposi¢cao dos usuarios para esclarecimentos e suges-
toes que venham a contribuir para o aperfeicoamento da pesquisa.

Agradecemos a todos que nos forneceram informacgoes e nos
auxiliaram na compreensao dos dados, contribuindo para o aprimora-
mento da qualidade dos resultados da Pesquisa Anual de Servicos.

Wasmalia Bivar
Diretora de Pesquisas
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Notas técnicas

Pesquisa Anual de Servigos - PAS, cuja série foi iniciada em 1998,

insere-se no modelo das pesquisas anuais de carater estrutural,
respondendo, em substituicdo aos Censos Econémicos, pelas informa-
¢cOes necessarias a caracterizacao da estrutura produtiva dos diversos
segmentos das atividades de servigos que abrange. Uma peculiaridade
da PAS em relagao as demais pesquisas econémicas anuais, cobrindo
a industria (Pesquisa Industrial Anual), comércio (Pesquisa Anual de
Comércio) e construcao (Pesquisa Anual da Industria da Construgao),
diz respeito a abrangéncia de um conjunto de atividades com caracteris-
ticas econdmicas diversificadas e genericamente referidas como setor
produtor de servicos, correspondendo a varias se¢coes da Classificacao
Nacional de Atividades Econ6micas - CNAE 1.0.

Objetivos da pesquisa

® Para os mais variados tipos de usuarios (empresarios, formu-
ladores de politicas econémicas, pesquisadores, etc.), a PAS
possibilita a construgcao de um sistema de informacgdes que per-
mite a elaboracao de estimativas de valor adicionado, emprego
e salarios, em niveis detalhados da classificacao de atividades
e por Unidade da Federacao, possibilitando a identificacao da
estrutura béasica dos servigos empresariais nao-financeiros no
Pais, sua distribuicao espacial e o acompanhamento de suas
transformacgdes no tempo;

* No ambito do Sistema Estatistico, a PAS tem por objetivo for-
necer informacgdes dos segmentos produtivos nao-financeiros
para o Sistema de Contas Nacionais; e

¢ Possibilita a atualizacao do Cadastro Central de Empresas — CEMPRE,
do IBGE, nos segmentos das atividades de servicos cobertos pela
pesquisa, sobretudo no que diz respeito ao codigo CNAE 1.0.



A PAS tem, ainda, a fungao de servir como nucleo basico de um sistema mais
amplo de informacgdes sobre os segmentos pesquisados, a ser construido através de
novas pesquisas e/ou suplementos.

Ambito da pesquisa

O ambito da PAS é definido pelo universo das empresas que atendem aos
seguintes requisitos:

1) estar em situacdo ativa no Cadastro Central de Empresas - CEMPRE, do
IBGE, que cobre as entidades com registro no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ;

2) ter atividade principal compreendida nos segmentos da CNAE 1.0, apresen-
tados no Quadro 1;

Quadro 1 - Segmentos da CNAE 1.0

Divisoes da CNAE 1.0

Grupos da CNAE 1.0

Classes da CNAE 1.0

55 - Alojamento e alimentacao

61 - Transporte aquaviario

62 - Transporte aéreo, exceto em-
presas de transporte aéreo
com sede no exterior

63 - Atividades anexas e auxiliares
do transporte e agéncias
de viagens

64 - Correio e telecomunicagoes

67 - Atividades auxiliares das insti-
tuicoes financeiras

71 - Aluguel de veiculos, maquinas
e equipamentos, objetos
pessoais e domésticos

72 - Atividades de informatica e
conexas

74 - Servigos prestados princi-

palmente as empresas

90 - Limpeza urbana e esgoto.

93 - Servigos pessoais

01.6 - Servicos relacionados com
agricultura e a pecuaria

50.2 - Manutencéao e reparacao
de veiculos

51.1 - Representantes comerciais
e agentes do comércio

52.7 - Reparacéao de objetos
pessoais e domésticos

60.1 - Transporte ferroviario
interurbano

60.2 - Outros transportes terrestres

70.1 - Incorporacao e venda
de imoveis

70.2 - Aluguel de imoveis
70.3 - Atividades imobiliarias por

conta de terceiros

92.1 - Atividades cinematograficas
e de video

92.2 - Atividades de radio e de tele-
visao
92.3 - Outras atividades artisticas

e de espetaculos

92.4 - Atividades de agéncias de
noticias

02.13 - Servicos relacionados
com a silvicultura e
exploracao florestal

50.42 - Manutencao e reparacao
de motocicletas

80.99 - Atividades de ensino, excetc
educacao pré-escolar, funda-
mental, média e superior

92.62 - Outras atividades relacio-
nadas ao lazer

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio.

IBGE
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3) estar sujeita ao regime juridico das entidades empresariais, excluindo-se,
portanto, Orgaos da Administracao Publica Direta e Instituicdes Privadas
sem Fins Lucrativos; e

4) estar sediada noTerritorio Nacional e, em particular, para as Unidades da Fe-
deragao da Regiao Norte (Rondoénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa
e Tocantins), sdo consideradas apenas aquelas que estao sediadas nos mu-
nicipios das capitais, com excecao do Para, onde sao consideradas aquelas
que estao sediadas nos municipios da regiao metropolitana.

A partir da PAS 2003, as novas atividades apresentadas no Quadro 2 passaram
a integrar o ambito da pesquisa.

Quadro 2 - Novas atividades que integram o ambito da pesquisa

6029.1 Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens préprios para exploracao de pontos turisticos

7290.7 Outras atividades de informatica — recuperacgao de dados e de panes de informatica, instalagao
de softwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartoes de
visita, crachas, mala-direta e logotipos, etc.

8099.3 Atividades de ensino, exceto educacgao pré-escolar, fundamental, média e superior - cursos de idiomas,
ballet, culinaria, desenho, musica, corte e costura, preparatérios para concursos, pré-vestibular e auto
escolas

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio.

Unidade de investigacao

A unidade de investigacao da PAS é a empresa, definida como sendo a unida-
de juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de
atividades econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais.

A empresa € unidade de decisao, que assume obrigagdes financeiras e esta a
frente das transacOes de mercado, exercidas em uma ou mais unidades locais, e que
responde pelo capital investido nas atividades. Por outro lado, é sobre a empresa que
recai a obrigatoriedade dos registros contabeis, balangos, etc. Portanto, a empresa
constitui a unidade adequada, tanto para analise do comportamento dos agentes
econdémicos, como para a investigagao estatistica.

Por unidade local, entende-se o espaco fisico, geralmente uma area continua,
no qual uma ou mais atividades econémicas sao desenvolvidas, correspondendo, na
maioria das vezes, a cada endereco de atuacao da empresa.

Classificacao de atividades

A classificagao adotada pela PAS é a Classificagao Nacional de Atividades Eco-
ndmicas - CNAE 1.0, cujos cédigos e descricao das atividades no ambito da pesquisa
encontram-se no Anexo 1, Relacao de Atividades da Classificagao Nacional de Ativi-
dades Econ6micas - CNAE 1.0. O volume completo da CNAE 1.0 esta disponivel em
publicacao, disquete, e no portal do IBGE na Internet, no enderecgo http://www.ibge.
gov.br/concla.

A Classificacao Nacional de Atividades Econ6micas - CNAE passou por alteragoes
que implicaram em agregacoes/desagregacoes de alguns codigos, passando a ser
chamada de CNAE 1.0. Essas mudancas, que foram incorporadas a partir da PAS 2003,
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foram necessarias para atualizar as atividades com base nos produtos/servicos, bem como
para retratar as caracteristicas especificas de um determinado segmento econémico.

As principais alteragoes da CNAE relativas as atividades de servigos podem ser
sintetizadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Alteracoes da CNAE relativas as atividades de servigos

CNAE CNAE 1.0

Servicos de alojamento

5511.5 - Hotéis, motéis e pousadas com
restaurante explorado pela mesma empresa -

nédo considerar as empresas que sé oferecem 5513.1 - Hotel, hotel fazenda, apart-hotel (usado
café da manha como hotel), motéis, pousadas e administracao
5512.3 - Atividade exclusivamente hoteleira - hotéis, de hotéis.

motéis e pousadas - considerar as empresas que
s6 oferecem café da manha

Atividades de informatica

7210.9 - Consultoria em hardware 7210.9 - Consultoria, assessoria em hardware, servigo
de apoio a clientes na configuracao de equipamentos

7221.4 - Desenvolvimento de softwares prontos para uso

7220.6 - Desenvolvimento e edi¢ao de softwares — (de prateleira)

inclusive consultoria em softwares 7229.0 - Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para Internet

7230.3 - Processamento de dados (inclusive digitagao) 7230.3 - Processamento de dados (digitacao), escanea-
mento e hospedagem de pagina na Internet (web
hosting)

7240.0 - Atividades de banco de dados e distribuicao 7240.0 - Atividades de banco de dados, edicao

on-line de conteudo eletronico on-line, portais de busca, etc.

7250.8 - Manutencao e reparagado de maquina de
escritorio e de informatica

7290.7 - Outras atividades de informatica nao-especifi-
cadas anteriormente — recuperacgédo de dados e de panes
de informatica, instalacao de softwares de seguranga
(antivirus, criptografia, detec¢ao de hackers), elabora-
ragao de cartoes de visita, crachas, mala-direta e
logotipos, etc.

7250.8 - Manutengao e reparagao de maquina de
escritorio e de informatica

Servicos prestados principalmente as empresas

7499.3 - Outros servigos prestados principalmente 7499.3 - Outros servicos prestados principalmente as

as empresas — Servigos de tradugéo e redacao, empresas - Servigos de tradugao e redagao, fotocopias,
fotocdpias, microfilmagem, secretaria, organizagao microfilmagem, secretaria, organizagao de festas, feiras
de feiras e congressos, cobrangas, despachantes e congressos, cobrancas, despachantes (exclusive adua-
(exclusive aduaneiros), recados, intermediacao de neiros), recados, intermediacao de linhas telefonicas,
linhas telefonicas, escafandria, mergulho, etc. escafandria, mergulho, mala-direta, medicao de agua,

luz e gés, administracao e emissao de vale-transporte,
tiquete-farmacia, combustivel e refeicao, leiloeiro,
clipping, etc.

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio.

Detalhamento geografico e de atividade economica

A PAS busca estimar os totais populacionais referentes as variaveis investiga-
das, de acordo com os detalhamentos de atividades a partir da CNAE 1.0, no nivel de
Brasil e Unidades da Federacao.

A PAS apresenta dois niveis de detalhamento das atividades econémicas por
Unidade da Federacao, definidos no seu desenho amostral. Os dois detalhamentos
sao apresentados nos Quadros 4 e 5.
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